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= Adi
% Soyadi
=  TCKimlik No
= Sirket/Kurum Adi
o Sirket Yetkilisi Adl/Soyadl
=  Vergi No/Vergi Dairesi
5 Telefon/is
S Telefon/Ev
T  Telefon/Cep
iy Elektronik Posta
= @
S xDSL Hizmet Numarasi
©  Hizmet Tanimi ve Detaylari :
ﬂé Hiz Bilgisi :
g Statik IP : () Istiyorum () istemiyorum
Z Kampanya Tipi : () 15 AY Taahhiit ( ) 18 AY Taahhiit () 24 AY Taahhiit
) STANDART
Goknet ADSL FIBER
internet Paketi 16 Mbps’e kadar Limitsiz 24 Mbps’e kadar Limitsiz 50 Mbps’e kadar Limitsiz 100 Mbps’e kadar Limitsiz
St yat 1250.00 1300.00 1350.00 1400.00
Sy 1350.00 1400.00 1450.00 1500.00
18 Ay Yalin 625.00 650.00 675.00 700.00
24 Ay Yalin 675.00 700.00 725.00 750.00
Engelli 18 Ay Yalin 576.92 600.00 623.08 646.15
Engelli 24 Ay Yalin 623.08 646.15 669.23 692.31
18 Ay PSTN 620.00 645.00 670.00 695.00
24 Ay PSTN 670.00 695.00 720.00 745.00
Engelli 18 Ay PSTN 572.31 595.38 618.46 641.54
Engelli 24 Ay PSTN 618.46 641.54 664.62 687.69
!.u_ll'J) internet Paketi Standart Fiyatl YALIN PSTN ENGELLI/SEHIT/GAZI YALIN ENGELLI/SEHIT/GAZI PSTN
‘j" o | 35Mbps'e kadar 1150.00 575.00 575.00 550.00 550.00
2 T 35 Mbps'e kadar 1250.00 625.00 625.00 600.00 600.00

Yukarida belirtilen fiyatlara KDV ve OiV dahildir. (Engelli/sehit/gazi paketlerinde OiV yansitiimamaktadir.)
*Engelli/sehit/gazi paketleri icin gerekli evrak ve biitiin sartlar internet sitemizde mevcuttur.

Kampanya indirimi olarak secilen hiz, taahhiit fiyati tizerinden iicretlendirilecektir.

Baglanti Ucreti: 1000.00 TL | Modem Kurulum Ucreti: 850.00 TL

(Taahhiitlii abonelik icin baglanti ve kurulum dicreti alinmayacaktir)

Hizmet Devir Ucreti: 600.00 TL | Hizmet Nakil Ucreti: 1000.00 TL

Hat Dondurma Ucreti: 1000.00 TL | Devre Hazirlama Ucreti: 48.00 TL

Aylik Gpon Modem Kira Bedeli : 84.00 TL



Isbu taahhiitnameden kaynaklanan damga vergisi, bir defaya mahsus olmak iizere, abonenin faturasina
yansitilacaktir.

-Abone, 1(bir) ay icerisinde sinirsiz olarak ek kota paketi satin alabilir.

-Abonenin satin almis oldugu ek kota paketi, devam eden fatura dénemi icin yenilenmeyecektir.

-Ek kota paketi icerisinde kalan kullanim devam eden aya devredilemez.

1-Abone, is bu taahhutname ile almis/alacak oldugu hizmetler icin yukarida belirtilen sire kadar aboneligi
taahhit eder.

2-Goknet Iletisim A.S. (GOKNET) mevcut ve gelecek tarifelerde degisiklik yapma hakkina haizdir. ilk sayfada
belirtilen indirimli bedeller taahht konusu sure icin gecerlidir. Taahhtdiin sonlanmasi ile birlikte taahhut-
suz aylik internet bedeli abonenin faturasina yansitilir. Abone bu durumu kabul eder.

3-Abonelik taahhitnamesi ayni adreste olmak kaydiyla devredilebilir. Farkli adresler s6z konusu ise ABO-
NE'nin devir islemine ek olarak nakil talebinde bulunmasi gerekir.

4-Herhangi bir internet aboneligi olmayan abone, basvuru sirasinda tek seferde 48.00 TL devre hazirlama
ucreti 6deyecektir.

5-Baglanti ticreti ve modem kurulum Ucreti isbu taahhitname kapsaminda ucretsiz olarak aboneye sunula-
cak olup taahhudin herhangi bir nedenle taahhut stresi icerisinde sonlanmasi halinde ilgili bedeller abone-
nin faturasina yansitilacaktir.

6-Faturalandirma, taahhitnamenin imzalanmasini takip eden ilk faturadan itibaren taahhide konu bedel-
ler uzerinden yapilacak ve taahhidin herhangi bir nedenle sona ermesine kadar ayni bedel Gzerinden
devam edecektir. Yasal ve mali diizenlemeler bu hiikmiin disindadir. (OIV, vb.)

7-Aboneye saglanan hiz, secilen hiza kadar verilebilecek olup hattin bulundugu bélgeye baglh olarak bir
kisim etkenlere (adres, hat, kullanim, performans, vb.) istinaden hiz degisiklik gosterebilir. Bununla birlikte
hizmete iliskin duyurulan veri hizlari da dikkate alinarak Bilgi Teknolojileri Kurumu tarafindan belirlenecek
“Adrese Dayali internet Hiz Ol¢iimlerine” iliskin diizenlemelerde tespit edilen kriterlerin saglanamamasi
halinde; abone tarafindan cihazin kalan bedeli hari¢ herhangi bir cayma bedeli 6denmeksizin taahhatli
abonelik feshedilebilir.

8-Abone, taahhit suresince yalnizca kampanya dahilinde gecis yapmaya miusait olan tekliflere, taahhtde
dair paket bedelinden az olmamak kaydiyla gecebilir. Anilan talep GOKNET'in imkanlari élctisiinde karsila-
nacaktir. Yapilan indirimler aylik kullanim bedeline dair olup kota agimi ve tarifeye dahil diger bedeller indi-
rime tabi degildir.

9-Taahhitname dahilinde yer alan GPON aboneliklerde internet hizmeti altyapiya uygun bir sekilde verile-
cektir. GPON abonelige uygun modem ayrica aboneye saglanmasi zorunlu olup abonenin modem se¢cme
veya tercih etmeme hakki bulunmamaktadir. ADSL ve VDSL aboneliklere dair modem talebinde ise modem
taahhitnamesi abone tarafindan ayrica imzalanacaktir. Taahhiide dair modemler stoklar ile sinirlidir.
GPON abonelige dair modem arizalari ile ilgili olarak GOKNET'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamakta-
dir. Abone, modem arizasi halinde modem (izerinde yer alan bilgilerden yahut GOKNET misteri hizmetle-
rinden modem arizasina mudahale edecek sirket bilgilerine ulasabilir.

10-Abone, GPON aboneliklerde, taahhiitnamenin herhangi bir nedenle sona ermesini takiben 10 (on) giin
icerisinde kendisine verilen modemi ayipsiz, eksiksiz olarak GOKNET'in anlagmali oldugu kargo firmasi ile
kargo yoluyla “Y. Ovecler Mah. Cevizlidere Cad. No: 7/A Cankaya, Ankara” adresinde bulunan GOKNET'e,



kargo bedeli GOKNET e ait olmak iizere, iade etmekle yikimlidir. Modemin iade edilmemesi halinde taahhiit-
siiz modem bedeli abone tarafindan 6denecektir. (Anlagmali kargo firmalari internet sitesinde yayinlanmakta-
dir.)

11-GOKNET, hizmetin teknik zorunluluklar nedeniyle aboneye siirekli olarak verilememesi halinde, hizmetin
verilemedigi donemde kullanim bedelinde yapilan indirimi, modem bedeli hari¢ olmak iizere, aboneden talep
etmeyecektir.

12-Abone, adres degisikligine dair ikametgah veya ayni derecede dogrulayici resmi belgeyi GOKNET e iletmek-
te yikimlidar. GOKNET bu durumda adres degisikligine konu yerde farkli nitelikte bir hizmet verme hakkina
haizdir. Taahhit konusu hizmetin aboneye yeni yerlesim yerinde farkh nitelikte sunulmak durumunda kalin-
masi halinde; abonenin onayini almak kaydiyla yeni yerlesim yerindeki hizmetin taahhttli bedeli tzerinden
kalan taahhut stresi tamamlanir. Abonenin farkh nitelikteki hizmeti kabul etmemesi veya yeni adreste abone-
ye hizmet verilememesi durumunda modem ucreti disinda herhangi bir ticret aboneden talep edilmeyecektir.
13- GOKNET, hizmetin taahhiitnameye aykiri bir sekilde kullanildigini belirlemesi halinde aboneye herhangi bir
bildirim yapmaksizin taahhiitnameyi sona erdirerek gerek taahhitnameyi ve gerekse abonelik s6zlesmesini
feshedebilir. GOKNET'in yasal haklari sakhdir. Abonenin olagandan fazla internet baglantisinin bulunmasi,
hizmetin mutat kullanim dizeyinin cok Gzerinde oldugunun tespiti, taahhitname veya s6zlesmedeki yikimla-
liklerin yerine getirilmemesi, abonelik s6zlesmesinin feshi, taahhitnamenin siiresinden énce sonlandiriimasi,
ticari amacli kullanimin varhgi, hizmete dair adres disinda kullanimin olmasi, hukuka aykiri ya da hileli bir faali-
yetin varhigi, kotu niyetli kullamim konusunda kuvvetli bir stiphenin bulunmasi, vb. nedenlerin varligi halinde
taahhitnameye aykirihgin var oldugu kabul edilir.

14-Abone’nin taahhut siiresi tamamen dolmadan 6nce; kampanya kosullarina aykiri davranmasi, kampanya
kapsamindan ¢ikmasi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi'ni tek tarafli ve haksiz bir
sekilde feshetmesi ve/veya GOKNET tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya 13. maddedeki hususla-
rin varhg halinde yasal dizenlemeler uyarinca taahhut ihlaline iliskin; taahhtde aykirihgin olustugu déneme
kadar aboneye saglanan indirimler, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami
Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhit kapsaminda tahsil edilecegi belirlenen hizmet bedelle-
rinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplaminin bu tutardan diisik olmasi halinde distik olan tutar abone-
ye faturalandirilacaktir. Varsa devre hazirlama tcreti, baglanti/kurulum Gcretinin ve taksitli satilan cihaz/ser-
vis Urdnlerinin kalan taksitlerinin toplami, geriye déniik hizmet kullanim Ucretleri ve tarifede yer alan diger
kullanimlara ait bor¢lar ek olarak faturaya yansitilacaktir.

15-GOKNET, yasal zorunluluklar, idari kararlar veya teknik nedenlere istinaden taahhiitnamede yapilacak
degisikler nedeniyle sorumlu degildir. ilgili hususlar www.goknet.com.tr adresi iizerinden yayinlanir.
16-Taahhutname sartlar, tarife ve fiyatlandirmalar ile ilgili tim hususlar www.goknet.com.tr adresinde mev-
cuttur.

17-Abonenin hizmeti dondurmasi halinde taahhit siresi hizmetin donduruldugu siire kadar uzayacaktir.
Abone, hizmetin donduruldugu dénemde paket faydalarini kullanamaz. Uzayan taahht siresinin bitiminden
once Abone sdzlesmeyi sona erdirir veya taahhtitnameye aykiri hareket ederse ilgili durum taahhut kosullari-
na aykirilik teskil edecektir.

18-Abone, taahhiitnameden kaynaklanan hak ve yikiamliliklerini, GOKNET'in yazili izni dahilinde Gglinci
kisiye devredebilecektir. GOKNET, herhangi bir zamanda taahhiitnameyi ve taahhiitnameden kaynakli yiikiim-
lGltkleri ile hak veya alacaklarini iciinci kisilere kismen yahut tamamen devredebilir.

19-GOKNET, idari kararlar veya yasal diizenlemeler uyarinca, vergi, harg, vb. mali hususlar ile ilgili olarak yapi-
lacak degisiklik veya yenilikleri abonenin faturasina yansitabilir. ilgili degisiklik uygun bir zaman 6ncesinden
www.goknet.com.tr adresinde yayinlanacaktir.

20-GOKNET disinda diger bir sirketin altyapisi Gizerinden sunulan hizmetlerde yasanabilecek altyapidan kay-
nakli sorunlar ile ilgili olarak GOKNET'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

21-Abonenin taahhitnamede bildirdigi adres tebligat adresi olup adres degisikliginin abone tarafindan GOK-
NET’e yazih olarak bildirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde aboneye yapilacak tebligatlar taahhitnamedeki
adrese gonderilecek olup konu ile ilgili sorumluluk aboneye aittir.

22-Go6knet, abonenin ispatlanabilir beyani dogrultusunda; mali mevzuata uygun olarak diizenlenen faturayi



posta veya elektronik posta yéntemlerinden birisini kullanarak veya asgari olarak fatura tutari ve son 6deme
tarihini iceren fatura bilgilerini kisa mesaj yéntemi ile son deme tarihinden 6nce aboneye ulasacak sekilde
ucretsiz olarak géndermekle yikimlidir. Abone her zaman fatura génderilmesine iliskin tercihlerinde degi-
siklik yapma hakkina sahiptir.

23- Abone tarafindan imzalanan taahhiitname, abonelik sézlesmesinin ayrilmaz bir parcasi ve eki niteliginde-
dir. Taahhlitnamede bulunmayan konularda abonelik s6zlesmesi hiikimleri gecerlidir.

24-Abonenin taahhiit siiresi sonunda farkl bir taahhiide kayit yaptirmamasi halinde GOKNET, taahhiit siiresi-
nin sona erdigi ve taahhltsiz fiyatlar Gzerinden hizmet almaya devam edecegi hususlarinda aboneyi kisa
mesaj veya arama yoluyla bilgilendirir.

25-Abone, taahhiitnameyi sonlandirmak istemesi halinde bu talebini GOKNET'e veya GOKNET bayilerine yazili
olarak iletmek, teyit edilmis olmak kaydiyla isletmecinin GOKNET'in faks numarasina gondermek, givenli
elektronik imza ile génderilip saklanabilen metinler kullanmak, e-Devlet Kapisini kullanmak, GOKNET'IN cevri-
mici islem merkezini kullanmak, GOKNET nezdinde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanarak basvu-
ruda bulunmak, GOKNET'in misteri hizmetlerini kullanmak, Bilgi Teknolojileri Kurumu tarafindan belirlenebi-
lecek diger yontemleri kullanmakla yikimlidir. Fesih taleplerinde abonenin kimlik belgesi, kimlik bilgileri
kontrol edilerek veya abonenin kimligi dogrulanarak fesih taleplerinin her sartta alinmasi saglanir. Bu durum-
da taahhitname sona erecek olup 14. madde uygulanacaktir. Evraklarin eksik iletilmesi durumunda fesih
islemleri tamamlanamayacaktir. Bu durumda sorumluluk aboneye aittir.

26-Abone, taahhiitnamede doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya da eksik olmasindan
sorumludur.

27-Taahhiitnameden kaynakli ihtilaflar icin abonenin ikametgahi ile Ankara Mahkeme ve icra Daireleri yetkili-
dir.

Yukarida belirtilen taahhiitname kosullarini okuyup anladigimi, taahhitname sartlarini kabul ettigimi, tim
hususlara riayet edecegimi kabul, beyan ve taahhit ederim.

Tarifenin taahhiitsiiz licreti ve varsa taahhiit siiresi boyunca ddenecek ortalama ayhk (cret
Fesih halinde abone tarafindan katlanilmak zorunda kalinabilecek tutarlara iligkin;

a) Azami cayma bedeli .........cooeorcueereennereererseeseessesenns

b) Asgari cayma bedeli ...,

Taahhiit siiresindeki her giiniin cayma bedellerinin ayri ayri hesaplanarak toplanmasindan elde edilen tutarin
taahhiit giin sayisina boliimii ile ortaya ¢ikacak ortalama cayma bedeli ...t

GPON Modem Indirimli: GPON Modem Fiyatlari
() istiyorum ( ) istemiyorum Model Fiyat | KDV (%20)[ KDV Dahil Model Fiyat [ KDV (%20)| KDV Dahil
TILGIN HG1311 |2.216,67TL| 44333TL |2.660,00TL] | TILGINHG1551 |2.216,67TL| 44333 TL |2.660,00TL

GOKNET taraﬂndan belirlenen taahhﬂtname TILGIN HG1332|2.216,67 TL| 443,33 TL |2.660,00 TL TILGIN HG2301 |2.216,67 TL| 443,33 TL |2.660,00 TL

HF . TILGIN HG1351 |2.216,67 TL| 443,33 TL |2.660,00 TL
dahilinde modemi kampanya ... /.... /......... TILGIN HG2331 |2216,677L| 4433371 [2.660,00TL

ap e . 2.216,67TL| 443,33 TL g s
tarihinde teslim aldim. TILGIN HG1522 6,6 3,33 2.660,00 TL

Taahhiitnamenin bir 6rnegini teslim aldim.

Adi

Soyadi

TCKimlik No
Sirket/Kurum Adi
Sirket Yetkilisi Adi/Soyadi
Vergi No / Vergi Dairesi
Telefon/Cep. 2
xDSL Hizmet Numarasi:

Miisteri Bilgileri
Goknet iletisim A.S

1

! . . , GOKNETILETISIMA.S |

: 1 1 1 ) 1
f 1 ' Y.Ovegler Ma idere Cad. '

! 1 1 1 No: 7/A Ca NKARA 1

! 1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1

Bagkent Vergi Dairesi; 4040280841

Tarih: [ [/ T 1/LT11]

Ticaret Sicil No: 363909




